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VIII. EL TAMBO - COYOCTOR 
 

 ESCENARIOS DE RIESGOS 
FOCALIZADOS 
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 RIESGOS POTENCIALES 
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 ESTACIONES TRAMO TAMBO 
COYOCTOR 
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 SALIDAS DE EMERGENCIA  
 EXTINTORES  
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8.4.  ORGANISMOS DE SOCORRO 
 

La Empresa de Ferrocarriles del Ecuador, coordinará las actividades 
con las Instituciones de socorro, empresas, instituciones y otras 
entidades, en cada uno de los tramos que cubre el servicio turístico 
patrimonial en el Ecuador, a fin de reducir el riesgo y proteger los 
bienes, materiales, equipos, infraestructura y la vida de los 
trabajadores y usuarios del Sistema Ferroviario.  
 

Para el efecto la metodología ha considerado el análisis de cinco 
aspectos básicos con los que las diferentes Instituciones cuentan para 
responder ante una emergencia en los tramos operables: 

 

1. INFRAESTRUCTURA 

1.1. Manejo de escombros 

1.2. Rehabilitación de líneas vitales 

1.3. Tránsito 

2. SALVAMENTO 

2.1. Atención Pre hospitalaria Básica 

2.2. Salvamente, Búsqueda y Rescate 

3. SALUD 

3.1. Atención Pre hospitalaria 

3.2. Atención Hospitalaria 

3.3. Atención Psico Social 

3.4. Saneamiento Ambiental 

3.5. Vigilancia Epidemiológica 

3.6. Apoyo en el Manejo de Cadáveres 

3.7. Seguridad Alimentaria y Nutricional 

4. SEGURIDAD 

4.1. Orden Público 

4.2. Comunicaciones 

4.3. Aislamiento de Áreas 

4.4. Evacuación 
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4.5. Incendios 

4.6. Materiales Peligrosos 

5. ATENCION A AFECTADOS 

Censo Poblacional 

Albergues Temporales 

Trabajo Social y Comunitario 
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8.4.  TRAMO TAMBO-COYOCTOR 

8.4.1.  DEL DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN DEL 
MUNICIPIO 

Son funciones del Departamento de Planificación del Municipio, las 
que  la  Ley  le otorga, y que, en relación con el Sistema Ferroviario 
asume:  

 

Funciones Específicas Recursos 

Organización ante 
cualquier emergencia. 

 Cuentan con vehículos, equipo caminero, recurso 
humano y ayuda social, telefonía fija y móvil, 
perifoneo. 

 Comunicación a través de medios radiales  e 
impresos.  

 Tiempo de respuesta máximo hasta 15 min. 

 
8.4.1.1. REPRESENTANTES INSTITUCIONALES 

 

Instituciones partes 
del Área 

Infraestructura y 
Servicios 

Responsables Dirección Teléfono 

Máxima Autoridad Dr. Rafael Ortíz El Tambo 
Carrera 
Ingapirca 

084911850 

Representante Álvaro Sarmiento El Tambo 
Carrera 
Ingapirca 

084319788 

Jefe Operativo Silvia Siguencia El Tambo 
Carrera 
Ingapirca 

084736928 
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8.4.2. DE LA POLICÍA NACIONAL 

Son funciones de la Policía Nacional, las que  la  Ley  le otorga, y que, 
en relación con el Sistema Ferroviario asume:  

 

Funciones Específicas Recursos 

Organización ante 
cualquier emergencia. 

 Cuentan con 9 efectivos, 1 patrullero, 1 moto y conos 
reflectivos. 

 Para la comunicación cuentan con radio base con 
frecuencia, troncalización, teléfono convencional.  

 Tiempo de repuesta máximo 5 min. 

 
8.4.2.1.  REPRESENTANTES INSTITUCIONALES 

Instituciones 
partes del Área 
Infraestructura 

y Servicios 

Responsables Dirección Teléfono 

Comandante 
Provincial 

 El Tambo 
Ciudadela 
el Solitario 

072233-100 

Representante Sr. Jefe del 
Servicio Rural 

El Tambo 
Ciudadela 
El Solitario 

072235-101 

Jefe Operativo Sbos. Héctor 
Lasluisa 

El Tambo 
Ciudadela 
El Solitario 

072233-100 
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8.4.3. DE LOS BOMBEROS 

Son funciones de los Bomberos, las que  la  Ley  le otorga, y que, en 
relación con el Sistema Ferroviario asume:  

 

Funciones Específicas Recursos 

Organización ante 
cualquier emergencia. 

 Cuentan con 1 vehículo motobomba, 1 ambulancia, 1 
carro de rescate, 20 bomberos y 10 extintores en 
cuanto a comunicación cuentan con frecuencia propia 
de radio en la central y en las unidades, 4 radios 
portátiles línea telefónica de emergencias.  

 Cuentan también con herramientas menores para 
deslaves, 4 camillas, 2 canastillas de rescate, 4 
cuerdas de rescate y 1 motosierra.  

 Su tiempo de respuesta es máximo de 5 min., a la  
zona urbana. 

 
8.4.3.1. REPRESENTANTES INSTITUCIONALES 

 

Instituciones 
partes del Área 
Infraestructura 

y Servicios 

Responsables Dirección Teléfono 

Máxima 
Autoridad 

Fernando Bernal El Tambo 
Panamericana 
Norte 

072233-140/ 
098066334 

Representante    

Jefe Operativo Jhony Tapia El Tambo 
Panamericana 
Norte 

072233-526 
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8.4.4.  DE LA EMPRESA DE AGUA POTABLE 

Son funciones de la Empresa de Agua Potable, las que  la  Ley  le 
otorga, y que, en relación con el Sistema Ferroviario asume:  

 

Funciones Específicas Recursos 

Organización ante 
cualquier emergencia. 

 Cuentan con vehículo doble cabina, bomba 3hp 
succión agua, bomba 3hp limpieza de alcantarillas 

 En cuanto a comunicación al celular 087212615, 
tiempo de respuesta de lunes a viernes inmediata, 
sábado y domingo turnos (8 horas). 

 
8.4.4.1.  REPRESENTANTES INSTITUCIONALES 

 

Instituciones 
partes del Área 
Infraestructura 

y Servicios 

Responsables Dirección Teléfono 

Máxima 
Autoridad 

Geovanny 
Solórzano 

El Tambo 
Panamerica
na Central. 

072236-928 

Representante Gerente General El Tambo 
Panamerican
a Central. 

087212615 

Jefe Operativo Fernando Serpa El Tambo 
Panamerican
a Central. 

072233-530 
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8.4.5.  DEL MUNICIPIO DE EL TAMBO  

Son funciones del Municipio de el Tambo, las que  la  Ley  le otorga, y 
que, en relación con el Sistema Ferroviario asume:  

 

Funciones Específicas Recursos 

Organización ante 
cualquier emergencia. 

 Cuentan con personal, en comunicación tienen 
celulares.  

 Su tiempo de respuesta de lunes a domingo de 8h00 
a 17h00 es inmediata ante requerimientos.. 

 
8.4.5.1. REPRESENTANTES INSTITUCIONALES 

 

Instituciones 
partes del Área 
Infraestructura 

y Servicios 

Responsables Dirección Teléfono 

Máxima 
Autoridad 

Dr. Rafael Ortíz El Tambo 
Carrera 
Ingapirca 

072233-116 

Representante Lcdo. Cristopher 
Garate 

El Tambo 
Carrera 
Ingapirca 

072233-116 

Jefe Operativo Lcdo. Cristopher 
Garate 

El Tambo 
Carrera 
Ingapirca 

072233-116 

 


